Modena Estense

Marchio di Qualita

Datenschutz und Privatsphare
Von Modena Estense 1598 S.r.l.

Uber den allgemeinen Umgang der uns im Rahmen von Geschaftsbeziehungen oder beim
Besuch unserer Webseite www.modenaestense.com anvertrauten Daten.

1. Zugriffsdaten und Hosting

Sie kdnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen. Bei
jedem Aufruf einer Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes
Server-Lodfile, das z.B. den Namen der angeforderten Datei, lhre IP-Adresse, Datum und
Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten)
enthalt und den Abruf dokumentiert.

Diese Zugriffsdaten werden ausschlieBlich zum Zwecke der Sicherstellung eines
storungsfreien Betriebs der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet.
Dies dient gemald Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessensabwéagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung
unseres Angebots. Alle Zugriffsdaten werden spatestens sieben Tage nach Ende lhres
Seitenbesuchs geldscht.

2. Hostingdienstleistungen durch einen Drittanbieter

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt ein Drittanbieter fiir uns die Dienste
zum Hosting und zur Darstellung der Webseite. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen
einer Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten
Darstellung unseres Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseite oder
in daftir vorgesehenen Formularen im Onlineshop wie folgend beschrieben erhoben werden,
werden auf seinen Servern verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in
dem hier erlauterten Rahmen statt.

3. Personenbezogene Daten

Zur Erbringung der in den allgemeinen Liefer- und Zahlungsbedingungen und den AGB
genannten Leistungen sowie insbesondere fur die Korrespondenz mit dem Kunden bzw. fur
die reibungslose Erfullung und Abwicklung des Vertrags (d.h. zur Registrierung, Abwicklung
von Bestellungen, Lieferung von Produkten, und Abwicklung von Zahlungen, Prifung von
Ansprichen, die nach Vertragserfillen gegen Modena Estense 1598 S.r.l. geltend gemacht
werden, etc.) erhebt, verarbeitet und nutzt Modena Estense 1598 S.rl. einige
personenbezogene Daten, die der Kunde im Rahmen der Abwicklung der Geschéftsbeziehung
bekannt gibt. Der Schutz dieser Daten und die Personlichkeitsrechte der Kunden sind Modena
Estense 1598 S.r.l. sehr wichtig. Daher halt sich Modena Estense 1598 S.r.l. an modernste
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Sicherheitsstandards, um den Schutz der Daten zu gewahrleisten und verwendet (d.h.
verarbeiten oder ubermitteln) die Daten ausschlie3lich im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen. Die verwendeten Daten werden streng vertraulich behandelt.

Bei der fir die Bestellung erforderlichen Registrierung werden der Name, die Adresse (d.h.
Liefer-bzw. Rechnungsadresse), das Geburtsdatum, das Geschlecht und die E-Mail-Adresse
sowie die Telefonnummer und die Sprache erfragt und von Modena Estense 1598 S.r.l.
gespeichert. Im Zuge der Bestellung werden dartiber hinaus Informationen Uber die bestellten
Produkte und Zahlungsinformationen (d.h. Kreditkarteninformationen, Kontodaten oder
sonstige Zahlungsdaten) gespeichert.

4. Modena Estense 1598 S.r.l. verwendet diese personenbezogenen Daten flr
folgende Zwecke:

- Anlegen und Pflegen der Kundenstammdaten fur die Abwicklung der Bestellung;

- Priufung der Voraussetzung fir die Registrierung bzw. Bestellung im Webshop;

- Korrespondenz mit dem Kunden im Zusammenhang mit der Bestellung und
Abwicklung des Vertrages. Hierfur werden die Adressdaten des Kunden auch an
ausgewahlte Logistikpartner weitergegeben;

- Zusendung von elektronischem Informationsmaterial Uber das Sortiment von Modena
Estense 1598 S.r.l. (wie etwa Angebote und Neuigkeiten) per E-Malil (all dies jedoch
nur, sofern der Kunde diesen Werbemafinahmen zugestimmt hat). Hierflr ist auch die
Kategorie Sprache ein wichtiger Bestandteil;

- Interne Gliederung in Kategorien (z.B. Altersklassen, Land), um maf3geschneiderte
Informationen (elektronisch) tbermitteln zu kénnen;

Modena Estense 1598 S.r.l. ist es wichtig, die Kundendaten dementsprechend zu sichern.
Deshalb ist unsere EDV mit Passworter geschitzt und somit vor Zugriff unberechtigter Dritter
gesichert.

5. E-Mail-Newsletter
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter:

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfur erforderlichen oder
gesondert von lhnen mitgeteilten Daten, um lhnen regelmafRig unseren E-Mail-Newsletter
aufgrund lhrer Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO zuzusenden.

Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit mdglich und kann entweder durch eine Nachricht
an die unten beschriebene Kontaktmdglichkeit oder tGber einen dafir vorgesehenen Link im
Newsletter erfolgen. Nach Abmeldung léschen wir Ihre E-Mail-Adresse, soweit Sie nicht
ausdricklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dartber
hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tGber die wir Sie
in dieser Erklarung informieren.

Der Newsletter wird im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen
Dienstleister versendet, an den wir Ihre E-Mail-Adresse hierzu weitergeben.
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Dieser Dienstleister sitzt innerhalb eines Landes der Europaischen Union oder des
Europaischen Wirtschaftsraums.

6. Integration des Trusted Shops Trustbadge

Zur Anzeige unserer mit Trusted Shops gesammelten Bewertungen ist auf dieser Webseite
das Trusted Shops Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung Uberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots gemaf Art. 6 Abs.
1S. 1lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der
Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Kdln.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-
Lodfile, das z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese
Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und spatestens sieben Tagen nach Ende lhres
Seitenbesuchs automatisch tberschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops Ubertragen, soweit Sie
hierzu eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung fur die Nutzung von Trusted
Shops Produkten entscheiden oder sich bereits fiir die Nutzung registriert haben. In diesem
Fall gilt die zwischen Ihnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.

7. Datenschutzhinweis zu Google Analytics

Die Website www.modenaestense.com benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst
der Google Inc. (,Google®). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf
Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie erméglicht. Die durch die Cookies erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser
Website (einschlielZlich lhrer IP-Adresse) werden auf einem Server von Google gespeichert.
Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um
Reports Uber die Websiteaktivitaten fir die Websitebetreiber zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu
erbringen. Dies hilft Modena Estense 1598 S.rl. um die Online-Erfahrungen auf der
Homepage www.modenaestense.com individuell zu optimieren.

Google wird in keinem Fall lhre IP-Adresse mit anderen Daten, die von Google gespeichert
werden, in Verbindung bringen. Sie konnen die Installation der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung lhrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website voll
umféanglich nutzen kdnnen. Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der
Bearbeitung der Uber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und
Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

8. Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermoglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung
verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung
unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tUberwiegenden berechtigten Interessen an
einer optimierten Darstellung unseres Angebots gemanR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Cookies
sind kleine Textdateien, die automatisch auf lnrem Endgerét gespeichert werden. Einige der
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http://www.modenaestense.com/

von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schlie3en
Ihres Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf
lhrem Endgerat und ermdglichen uns, lhren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen (persistente Cookies). Die Dauer der Speicherung konnen Sie der
Ubersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers entnehmen. Sie kénnen lhren
Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und einzeln
Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fur bestimmte Falle oder
generell ausschlieRen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-
Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenu jedes Browsers beschrieben, welches
Ihnen erlautert, wie Sie lhre Cookie-Einstellungen @ndern kénnen. Diese finden Sie fur die
jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

Internet  Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-
cookies

Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de DE

Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Opera™ : http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt
sein.

9. Social Media Plugins
Verwendung von Social Plugins von Facebook unter Verwendung der ,2-Klick-Losung*®

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,Plugins®) von sozialen Netzwerken
verwendet. Um den Schutz lhrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhdhen, sind die
Plugins mittels sogenannter ,2-Klick-Lésung® in die Seite eingebunden. Diese Einbindung
gewahrleistet, dass beim Aufruf einer Seite unseres Webauftritts, die solche Plugins enthélt,
noch keine Verbindung mit den Servern des jeweiligen sozialen Netzwerks hergestellt wird.
Erst wenn Sie die Plugins aktivieren, stellt Inr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern
des jeweiligen sozialen Netzwerks her.

Der Inhalt des jeweiligen Plugins wird dann vom zugehérigen Anbieter direkt an Ihren Browser
Ubermittelt und in die Seite eingebunden. Durch die Einbindung der Plugins erhalten die
Anbieter die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts
aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Profil bei dem entsprechenden Anbieter besitzen oder
gerade nicht eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird von
Ihrem Browser direkt an einen Server des jeweiligen Anbieters (ggf. in die USA) Ubermittelt
und dort gespeichert. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den ,Like“- oder
den ,Share“-Button betétigen, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen
Server der Anbieter Gbermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden auf3erdem in
dem sozialen Netzwerk veroffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt. Dies dient der
Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung lberwiegenden berechtigten
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO.
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Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch die Anbieter sowie eine Kontaktmoglichkeit und Ihre diesbezlglichen Rechte und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen der Anbieter:

http:/www.facebook.com/policy.php
10. Versand von Bewertungserinnerungen per E-Mail
Bewertungserinnerung durch Trusted Shops

Sofern Sie uns hierzu wahrend oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdriickliche Einwilligung
gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, Gbermitteln wir Ihre E-Mail-Adresse an
die Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15¢, 50823 Koéln (www.trustedshops.de), damit
diese lIhnen eine Bewertungserinnerung per E-Mail zusendet.

Diese Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene
Kontaktmaoglichkeit oder direkt gegenliber Trusted Shops widerrufen werden.

11. Verwendung von Google Fonts

Auf diesen Internetseiten werden externe Schriften, Google Fonts verwendet. Google Fonts
ist ein Dienst der Google Inc. ("Google"). Die Einbindung dieser Web Fonts erfolgt durch einen
Serveraufruf, in der Regel ein Server von Google. Hierdurch wird an den Server Ubermittelt,
welche unserer Internetseiten Sie besucht haben. Auch wird die IP-Adresse des Browsers des
Endgerates des Besuchers dieser Internetseiten von Google gespeichert.

12. Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, bei
Auskinften, Berichtigung, Sperrung oder Léschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter
Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich
bitte an:

Piazza Roma 30

41121 Modena

+436215885040

service@modenaestense.com

13. Widerspruchsrecht

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung Uberwiegenden
berechtigten Interessen personenbezogene Daten wie oben erlautert verarbeiten, kdnnen
Sie dieser Verarbeitung mit Wirkung fur die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung
zu Zwecken des Direktmarketings, kdnnen Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben
ausiben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt, steht Ihnen ein
Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, zu.

Nach Austibung Ihres Widerspruchsrechts werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht
weiter zu diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige
Grunde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Austubung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen dient.

Seite 5von 6



Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann
werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.

14. Betroffenenrechte

"Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

» gemal Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft Gber Ihre
von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;

* gemal Art. 16 DSGVO das Recht, unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

» gemal Art. 17 DSGVO das Recht, die Léschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung

- zur Ausltibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information;

- zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung;

- aus Grunden des offentlichen Interesses o-der

- zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen

erforderlich ist;

* gemal Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit

- die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird;

- die Verarbeitung unrechtmafig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen;

- wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendétigen oder

- Sie geman Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

* gemal Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu
erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

* gemal Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der
Regel kénnen Sie sich hierfir an die Aufsichtsbehorde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden."
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